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আমার িজবেনর Ƶথম ǅউন। ĺকহ মাইȨ করেবন না। কারন, এইটা আপনােদর জানােনার ĺলাভ সামলােত না পারার জনƟ আিম এই 
অপরাধটা করিছ। 

একǅ কিɑউটােরর চালক হেǱ এর অপােরǅং িসেʁম। তেব ভােলা অপােরǅং িসেʁম থাকার পরও কিɑউটার চালােত িগেয় 
টুকটাক সমসƟায় পড়েত হয়। এসব সমসƟা সমাধােনর জনƟ িবিভȵ 'সফটওয়Ɵার টুলস' Ļতির করেছ অেনক Ƶিতɵানই। এসব 
Ƶিতɵানেক 'থাডŪ  পাǅŪ ' বা তৃতীয় পǘ এবং এেদর Ļতির টুলসেক 'তৃতীয় পেǘর সফটওয়Ɵার' বলা হয়। এসব টুলেসর ওপর শতভাগ 
িনভŪ র করা যায় না। ĺǘƯিবেশেষ এʟেলা টাকা িদেয়ও িকনেত হয়। এ ধরেনর সমসƟা দূর করেত মাইেƠাসফেটর Ļতির 'উইেȨাজ 
ĺসেভন' অপােরǅং িসেʁেম অেনক 'িডফɝ' সমাধান ĺদওয়া রেয়েছ। তেব সমাধানʟেলা অিধকাংশ বƟবহারকারীরই অজানা। 

১। মিনটেরর রং সমːয় 
কিɑউটােরর মিনটর কখেনা কম, আবার কখেনা অিতিরǏ রং ƵদশŪন কের। উইেȨাজ ĺসেভেনর একǅ টুলস বƟবহার কের এ 
সমসƟার সমাধান করা যায়। এ ĺǘেƯ উইেȨােজর ʁাটŪ  বাটেন িǓক কের সাচŪ  eccw.exe টাইপ কের Enter বাটন চাপুন। এরপর 
নতুন ĺয উইেȨা আসেব ĺসখান ĺথেক Next বাটন ĺচেপ পরবতʗ িনেদŪশনাʟেলা অনুসরণ ক˙ন। এর সাহােযƟ Gamma, 
Brightness, Contrast, Color সমːয় কের ĺনওয়া যােব। 

২। হাডŪ িডɾ রǘণােবǘণ 
হাডŪ িডɾ রǘণােবǘেণর জনƟ িবিভȵ ধরেনর টুল বƟবহার হেয় থােক। ĺযমন_ অƟােƠািনস, পƟারাগন। তেব এʟেলা উইেȨােজ 
আলাদা কের ইনʁল কের িনেত হয়। ঝােমলা এড়ােনার জনƟ উইেȨাজ ĺসেভেন িডফɝভােবই একǅ 'িডɾ পাǅŪ শন মƟােনজার' 
অƟািɀেকশন রেয়েছ। উইেȨাজ ĺসেভেন এর নাম Disk Part। এর সাহােযƟ সহেজই Ƶাইমাির, এেŹটেȨড, লিজকƟাল পাǅŪ শনসহ ĺরইড 
িসেʁমেক িবিভȵভােব সাজােনা যায়। উইেȨােজর ĺলাকাল হাডŪ িডɾ ĺথেক ভাচুŪ য়াল হাডŪ Ƭাইেভর সুিবধা পাওয়ার জনƟ Start ĺথেক 
সাচŪ  hard disk টাইপ কের Create and format hard disk partitions-এ িǓক ক˙ন। এখােন Action ĺমনুƟ ĺথেক Create 
VHD (Virtual Hard Disk)-এ িǓক কের ভাচুŪ য়াল হাডŪ িডɾ Ļতিরর পȝিতʟেলা অনুসরণ কের ভাচুŪ য়াল হাডŪ িডɾ Ļতির করা 
যােব। Disk Part-এর িফচারʟেলা ও এর কমাȨ লাইেনর বƟবহার সɑেকŪ  িবʅািরত 
মাইেƠাসফেটরhttp://support.microsoft.com/kb/300415 এই িলংক ĺথেক পাওয়া যােব। 

৩।কিɑউটােরর সমসƟা 
কিɑউটােরর িবিভȵ ধরেনর সমসƟার সমাধান ĺদওয়ার জনƟ উইেȨাজ ĺসেভেন দুǅ শিǏশালী টুল রেয়েছ, যা বƟবহার কের 
অপােরǅং িসেʁেমর ǘিতƣʅ অƟািɀেকশন িচিʐত করা ও সমাধান ĺবর করা সɕব। উইেȨাজ ৭-এ Error ĺমেসেজর সেǩ সমসƟার 
বণŪনাসহ একǅ পপআপ উইেȨােত ĺদখােব। এই পপআেপ িǓক করেল Action Center ˰য়ংিƠয়ভােব এর সমসƟা খুঁেজ ĺবর কের তা 
সমাধােনর ĺচɳা চালােব। Action Center সমসƟার সমাধান করেত সǘম না হেল ĺরকডŪ ার অনƟভােব সাহাযƟ করার ĺচɳা করেব। 
এর জনƟ আপনােক ʁাটŪ  ĺমনুƟর সাচŪ  psr টাইপ কের enter চাপেল একǅ নতুন উইেȨা হািজর হেব। এই উইেȨা ĺথেক Start বাটেন 
িǓক কের সমসƟাǅ আবার ĺবর করার ĺচɳা ক˙ন। সমসƟাǅ ĺরকডŪ  হওয়ার পর Stop বাটেন িǓক করেত হেব। সাহােযƟর Ƶɬ 
িচিʐত আইকন ĺসǅংস ĺমনুƟ ĺথেক ĺবর করেত পারেবন। এখােন ফাইলǅর এেŹটনশন হেǱ MHT িকˍ তা িজপ ফরমƟােট ĺসভ 
করা থাকেব। ফাইলǅ ĺবর কের Send to recipient -এ সাহােযƟ সফটওয়Ɵার ĺƵাভাইডােরর কােছ পাǇেয় সমসƟার সমাধান ĺবর 
কের ĺনওয়া যােব। 

৪। মািɝিমিডয়া (িভিডও, ইেমজ, িমউিজক) 
উইেȨাজ অপােরǅং িসেʁেম িমিডয়া ĺসȥাের অিডও, িভিডও, ইেমজেক িসিড বা িডিভিডেত বানŪ বা ISO ফাইল করার জনƟ 
Magix বা Nero টুল বƟবহার করেত হয়। উইেȨাজ ĺসেভেন িʀম িমিডয়া ĺসȥােরর সুিবধা পাওয়া যায়। অƟাডভাȷড িমিডয়া 



ĺশয়ািরংেয়র সাহােযƟ উইেȨাজ িমিডয়ার অিডও, িভিডও কনেটȥʟেলা িবিভȵ ধরেনর বিধŪত িডভাইেসর সেǩ ĺযাগােযাগ ʆাপন 
করেত পাের এবং তা িরেমােটর সাহােযƟ দূর ĺথেক িনয়ȫণ করার সুিবধা ĺদয়। 

৫। িনরাপȑা 
ইেমজিভিȑক বƟাকআপ টুেলর সাহােযƟ উইেȨাজ ĺসেভন সɑূণŪ িসেʁম হাডŪ িডেɾর ĺǓান Ļতির কের রাখেত পােরন। এ সুিবধা ĺপেত 
Start -> All programs-> Maintenance-> Backup and Restore-এ িǓক করেত হেব। এখােন Create->System 
Image-এ িǓক কের Destination File-এর ĺলােকশন External Hard disk-এর ĺলােকশনেক ĺদিখেয় িদেত হেব। এরপর Start 
backup-এ িǓক করেল ফাইলʟেলা বƟাকআপ ĺনওয়া ˝˙ হেব। 

৬। ĺনটওয়াকŪ  
নতুন কিɑউটার বƟবহারকারীেদর কােছ 'কিɑউটার ĺনটওয়ািকŪ ং' কǇন মেন হেত পাের। উইেȨাজ ĺসেভেনর সাহােযƟ খুব সহেজই 
ĺনটওয়ািকŪ ং করেত পারেবন এবং পুরেনা অপােরǅং িসেʁেমর কিɑউটার ĺথেক WLAN-এর সাহােযƟ উইেȨাজ ĺসেভেনর সেǩ 
সহেজই যুǏ হেত পােরন। 
উইেȨাজ ĺসেভেনর ĺনটওয়াকŪ  সমসƟা সমাধােনর জনƟ ঘNetwork and Sharing Center ĺথেক ƪাবল˝টােরর সাহাযƟ িনেত 
পােরন। এই সুিবধা পাওয়ার জনƟ ĺনটওয়ােকŪ র ĺনাǅিফেকশন আইকেনর ওপর মাউেসর ডান বাটন িǓক কের Troubleshoot 
Problems-এ িǓক করেল নতুন উইেȨার মাধƟেম ĺনটওয়ােকŪ র সমসƟা সমাধােনর ĺচɳা করেব। সাধারণত এখান ĺথেকই উইেȨাজ 
ĺসেভেনর ĺনটওয়াকŪ -সংƠাȭ সমসƟা সমাধান হেয় যা 

 
  


